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Factsheet 

INHABER Alexander Jr. & Pamela Perren (1964 vom Zermatter Künstler und Koch Lothar 
Stöpfer erbaut. Seit 1984 im Besitz der Zermatter Familie Perren und seit 2011 
unter der Führung und in Besitz von Alex Perren Junior mit seiner Ehefrau 
Pamela)

ADRESSE SchlossHotel  
Bahnhofplatz 18 
3920 Zermatt  
Schweiz 

info@schlosshotelzermatt.ch 
+41 (0) 27 966 44 00

WEBSITE www.schlosshotelzermatt.ch

SOCIAL  MEDIA https://www.instagram.com/schlosshotelzermatt/ 
https://www.facebook.com/SchlosshotelZermatt/ 

Brand-Hashtag: #schlosshotelzermatt

ANFAHRT 50 m vom Bahnhof, unweit der Hauptstrasse und gleich bei der 
Gornergratbahn.

KL AS S IF IKATION 4 Sterne Superior nach HotellerieSuisse

BAUJ A H R 1964

LE T ZE R  UM BAU 2020    SchlossHouse (Anbau), Erweiterung Spa und SchlossCottage  
2012    Komplettsanierung und Anbau

ANZ A H L 
MITARBEITENDE

21 Personen

KONZE PT «Stay active. Stay well.» Die Einfachheit, das Authentische, das Herzliche und 
der Genuss bilden das Fundament. Damit der Mensch sich auf die wesentlichen 
Dinge im Leben zurückbesinnen kann, müssen Körper und Geist im Einklang 
stehen. Hier schafft das SchlossHotel neben Raum, Zeit und Genuss, ein 
Wohlfühlkonzept mit einem aktiv-beweglichen wie aber auch passiv-
entspannenden Angebot. Dies sorgt dafür, dass die Gäste ihre Balance finden 
und ihr Wohlbefinden steigern; und dieses nachhaltig für den Alltag verankern 
können.
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ANZ A H L ZIMMER 55 Zimmer/Suiten/Apartments, 1 SchlossCottage, 1 Alex Lodge. Ideal für Kurz- 
sowie Langzeitaufenthalte für bis zu 8 Personen in einem Apartment.  
 
SchlossHotel: 49 Zimmer, Suiten & Apartments, davon ein Penthouse, fünf  
Deluxe Apartments (kombiniert aus Luxussuite und Deluxe Doppelzimmer), 
fünf Luxussuiten, zwei Familienzimmer, 13 Junior Suiten/Dreibettzimmer, elf 
Deluxe Doppelzimmer, 13 Style Doppelzimmer. Die Apartments verfügen 
zusätzlich über eine Küche, Waschmaschine sowie Trockner.  
 
SchlossHouse:  Zwei neue HouseSuiten, vier HousRooms (kombinierbar zu 
Apartments für bis zu sechs Personen) mit Wohlfühl-Amenities und Yogamatten 
im erweiterten Hotelanbau. Die Suiten verfügen zusätzlich über eine Küche, 
Waschmaschine sowie Trockner. Ab Wintersaison 2020.  
 
SchlossCottage: Zwei ehemalige Heuschober innen modern ausgebaut auf 
drei Etagen mit Balkon für bis zu vier Personen. 3.5 Zimmer mit zwei 
Schlafzimmern, Bad, Küche und Wohnzimmer und Ambient-Kamin, Mini Home 
Cinema mit Netflix, Playstation und Popcornmaschine, Cottage-
Wellnessbereich mit eigener Sauna. Ab Juli 2020.  

Alex Lodge: 4 Ferienapartments mit Mattherhornblick, privatem Spa und 
Concierge-Dienstleistungen für bis zu 24 Personen. Davon zwei 5.5-Apartments 
für bis zu acht Personen, zwei 3.5-Zimmer-Apartments für bis zu vier Personen. 

Detailangaben zu den Zimmern: https://schlosshotelzermatt.ch/de/zimmer-
appartements

SCHLOSSSPA Im 2020 auf 630m² erweitert. Der erste CBD-Spa der Schweiz in Kooperation 
zusammen mit der Pflegelinie „SwissCBD“ (Schibano Pharma Group AG). Das 
Schweizer Traditionsunternehmen stellt legale Hanfprodukte für die Pharma- 
und Kosmetikindustrie her und ist mit der Produktion durch die Schibano 
Pharma AG im Bereich der Herstellung von CBD als aktiven Wirkstoff 
swissmedic GMP/API zertifiziert. Zusammen mit dem SchlossHotel wurde ein 
passendes Spa-Konzept erarbeitet und alle Behandlungen im neuen 
SchlossSpa gemeinsam konzeptioniert. Das SchlossHotel unterstreicht damit 
seine innovative Vision für den Wellnessmarkt der Zukunft, denn der Cannabis-
Inhaltsstoff Cannabidiol (CBD) ist im Trend und gilt als beruhigend, 
krampflösend, entzündungshemmend und hat keine berauschende Wirkung. 
CBD wird im neuen Spa dementsprechend bei Behandlungen gebraucht und 
kommt ferner in der CBD-Kräuter-Sauna zur Anwendung. 

Zum Angebot gehören: Schwimmbecken (12.5m) , CBD Kräuter Sauna, Textil- 
und Familiensauna, finnische Sauna, türkisches Dampfbad, Caldarium sowie 
Behandlungen mit CBD-Pflegeprodukten (zwei Treatmenträume und ein Raum 
mit Nuvola-Schwebebett für Wraps und Packungen). Die Anwendungen können 
auch ohne CBD-Inhaltsstoffe gebucht werden. 
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Hochaufgelöste Fotos  
https://www.dropbox.com/sh/hteo2x2s9b8q4m6/AAB3wNbfnqPIEugPYFqjrN0ba?dl=0  

Über das SchlossHotel Zermatt 
1964 vom Zermatter Künstler und Koch Lothar Stöpfer erbaut, wird es 20 Jahre später von der 
alteingesessenen Familie Perren übernommen. Seit 2011 unter der Führung und in Besitz von Alex Perren 
Junior zusammen mit seiner Ehefrau Pamela wurde aus dem damaligen «Schlosshotel Tenne» das 
heutige SchlossHotel Zermatt. Heute bietet das Hotel Garni insgesamt 49 Hotelzimmer und Suiten verteilt 
auf das Haupthaus. Dieses Jahr kommen das neue SchlossHouse und das SchlossCottage hinzu. Hoher 
Dienstleistungsgrad und Personalisierung des Aufenthaltes steht seit jeher im Fokus der Hotelfamilie. Das 
Angebot steht ab Winter 2020 ganz unter dem Motto «Stay active. Stay well.». Dazu passt auch die 
Eröffnung des ersten CBD-Spa der Schweiz in der Wintersaison 2020 in Kooperation mit der Pflegelinie 
SwissCBD. Ferner bietet das Hotel seinen Gästen neu auch den SchlossSport an und zwar in Form eines 
Fitnessraums im Industrial Style inklusive Yoga-Raum für bis zu 10 Personen. Das SchlossHotel liegt 
zentral in Zermatt nur 50 Meter entfernt vom Bahnhof, unweit der Hauptstrasse und gleich bei der 
Gorngergratbahn. 

Pressekontakt 
OPPENHEIM & PARTNER GmbH  
Tina Olivia Seiler 
Stockerstrasse 32, 8002 Zürich 
Telefon +41 44 515 65 00 
Mobile +41 76 529 97 56 
ts@oppenheim-partner.ch  
www.oppenheim-partner.ch 

SCHLOSSSP ORT Ein Fitnessraum im Industrial Style mit Fitnessgeräten inklusive Yoga-Raum für 
bis zu 10 Personen auf insgesamt 170m². Letzterer kann für „host a retreat“ 
gemietet werden.

ESSEN  & TRINKEN Hotel Garni mit Frühstück vom Buffet, à la carte oder Room-Service.  
Bar & Lounge mit Kaffee und Drinks.

WEITE R E 
EINRICHTU NGEN

Kaffee- und Teestation in der Lobby, kostenloser Abholservice, Skiraum mit 
Skischuhwärmer, Bike-Waschanlage, Spielzimmer mit Billiard- und 
Tischfussballtisch, Umkleidekabinen, Bügelstation und Gepäckaufbewahrung 
in der Lobby.
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